MICEtime

Ul. Wroctawska 37A, 30-011 Krakéw
Tel. 012 630 96 17, fax. 012 630 96 18
e-mail: info@micetime.pl
www.micetime.pl

NIP 677-228-91-33

ZGLOSZENIE - UMOWA
O SWIADCZENIE USE.UG TURYSTYCZNYCH

I. Formularz zgloszeniowy MICEtime Wyprawy (prosimy o wypelnienie czytelnie, drukowanymi literami)

Nazwa imprezy Termin

MAROKO - tam gdzie koniczy i zaczyna sie droga 29.04 - 07.05.2010r.

I wplata - oplata rezerwacyjna platna przy

1.160,00 PLN
zgloszeniu

IT wplata - platna nie p6zniej niz 31 dni 560,00 PLN
przed planowanym rozpoczeciem imprezy

III wplata - platna w czasie trwania

310,00 EUR
imprezy (ptatna w gotéwce)

Imie i nazwisko

Data i miejsce PESEL
urodzenia

Adres zameldowania

Adres
korespondencyjny

Telefon kontaktowy e-mail

Seria i nr paszportu

Data i miejsce wydania

Data waznosci

Dane osoby lub instytucji, ktora nalezy powiadomié¢ w razie wypadku

Wymagania specjalne uczestnika imprezy

Zalaczniki do karty zgloszeniowe;j:

1. Dowdd wplaty oplaty rezerwacyjnej w biurze lub na konto:

Bank Millennium S.A. 84 1160 2202 0000 0000 8867 4849
2.

Informacje medyczng (dotyczy imprez specjalistycznych i uczestnikow powyzej 60 roku zycia)

Miejscowosé, data i podpis uczestnika
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II. Warunki uczestnictwa w imprezach MICEtime Wyprawy

Postanowienia wstepne. Zawarcie Umowy o $wiadczenie ustug
turystycznych

Niniejsze Warunki Uczestnictwa w imprezach turystycznych
organizowanych przez MICEtime Wyprawy stanowig integralng
cze$¢ Zgtoszenia - Umowy, chyba, ze umowa stanowi inaczej.
Przez uzyte w Warunkach Uczestnictwa okre$lenia nalezy
rozumiec¢:

Warunki Uczestnictwa - warunki uczestnictwa w imprezach
turystycznych organizowanych MICEtime Wyprawy stanowigce
integralng cze$¢ kazdej umowy o $wiadczenie ustug
turystycznych, chyba, ze Strony uzgodnig inaczej w formie
pisemnej;

impreza - impreza turystyczna organizowana przez MICEtime
Wyprawy;

Organizator - dzialalno$¢ gospodarcza pod nazwg: MICEtime
S.C. Michat Loj, Michat Kitajewski z siedziba w Krakowie przy ul.
Wroctawskiej 37A, 30-011 Krakéw prowadzong przez Michata
Loj i Michata Kitajewskiego , wpisang do ewidencji dziatalno$ci
gospodarczej prowadzonej przez Prezydenta Miasta Krakowa
pod numerem 2532/2007 i 2533/2007, bedace organizatorem
turystyki w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ustugach turystycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2004 r. Nr 223,
poz. 2268 z p6zn. zm.), tj. przedsigbiorcg organizujacym impreze
turystyczna. Wpis do Rejestru Organizatoréw Turystyki i
Posrednikéw  Turystycznych ~ Marszatka ~ Wojewddztwa
Matopolskiego nr Z/29/2007

Uczestnik - osoba, ktéra zawarta umowe o $wiadczenie ustug
turystycznych na swojg rzecz, a zawarcie takiej umowy nie jest
zwigzane z prowadzong przez nig dziatalno$cig gospodarcza, jak
i osoba, na rzecz ktérej umowa zostata zawarta, a takze osoba,
ktorej przekazano prawo do korzystania z ustug turystycznych
objetych uprzednio zawartg umowg;

Klient - osoba, ktéra zawarta umowe o $wiadczenie ustug
turystycznych na rzecz innej osoby (Uczestnika).

Zgtoszenie- Umowa - formularz przygotowany przez
Organizatora na podstawie ktérego osoba zainteresowana
sktada Organizatorowi oferte zawarcia umowy o $wiadczenie
ustug turystycznych;

Umowa - umowa o $wiadczenie ustug turystycznych zawarta
miedzy Organizatorem a

Uczestnikiem/Klientem z chwila przyjecia przez Organizatora
oferty;

Program imprezy - harmonogram $wiadczonych przez
Organizatora ustug w ramach imprezy turystycznej stanowigcy
zatgcznik do Umowy;

Sita wyzsza - zdarzenie zewngtrzne, ktérego nie mozna byto
przewidzie¢, ani ktéremu nie mozna byto zapobiec.

Katalogi i inne informacje pisemne Organizatora stanowia
jedynie zaproszenie do zawarcia Umowy. Do zawarcia Umowy
dochodzi w drodze ztozenia oferty przez osobe zainteresowang i
jej przyjecia przez Organizatora. Organizator potwierdza
przyjecie oferty niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w ciggu
trzech dni roboczych od otrzymania oferty.

Przed zawarciem Umowy Uczestnik/Klient zobowiazany jest do
zapoznania si¢ ze szczegbétami imprezy, w szczegélnosci z
dotaczanymi do Umowy i stanowigcymi jej integralng cze$c:
niniejszymi Warunkami Uczestnictwa, Programem imprezy,
Regulaminem MICEtime Wyprawy i Informacjami dotyczacymi
ustug  MICEtime Wyprawy zalaczonymi do Warunkow
Uczestnictwa oraz poinformowania o tym wszystkich oséb
zgtoszonych do uczestnictwa w imprezie.

Zawarcie Umowy z Organizatorem nastgpuje w
podpisania jej przez Uczestnika/Klienta i upowaznionego
przedstawiciela ~ Organizatora. Przy zawarciu Umowy
Organizator okresla rodzaj dokumentéw niezbednych do
uczestnictwa w imprezie oraz termin ich dostarczenia do
siedziby Organizatora. Brak takich dokumentéw lub opéZnienie
w terminie ich zlozenia, ktére uniemozliwia prawidtowe
zorganizowanie imprezy, jest réwnoznaczne z rezygnacjy
Uczestnika/Klienta z imprezy z przyczyn lezacych po jego
stronie.

Z chwilg zawarcia z Organizatorem Umowy, Uczestnik/Klient
niniejszym o$wiadcza, iz zapoznat si¢ z dotaczonymi do Umowy
informacjami zawartymi w dokumentach, o ktérych mowa w
Punkcie 1.4 oraz, iz przekazal wspomniane informacje
wszystkim osobom zgtoszonym do uczestnictwa w imprezie.

0 wszelkich zmianach danych podanych w Karcie Zgtoszeniowej
Uczestnik/Klient obowigzany jest niezwlocznie zawiadomié
Organizatora. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub nieprawidtowe wykonanie Umowy oraz za
jakakolwiek inng szkode z powodu zmiany danych, o ktérej nie
zostato powiadomione.

Umowe kazdy Uczestnik/Klient podpisuje Za
Uczestnikow nie posiadajacych petnej zdolnosci do czynno$ci
prawnej, np. niepetnoletnich, Umowe podpisuje ich
przedstawiciel ustawowy. Uczestnictwo w imprezie oséb nie
posiadajacych petnej zdolnosci do czynnosci prawnej dopuszcza
sie tylko pod opieka przedstawiciela ustawowego. Umowe
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zawierang na zamoéwienie grupy oséb podpisuje osoba lub
osoby legitymujace si¢ pisemnym  petlnomocnictwem
wystawionym przez reprezentowanych Uczestnikow.

Klient zawierajacy Umowe na rzecz Uczestnika lub Uczestnikow
jest odpowiedzialny za dotrzymanie warunkéw Umowy przez
wszystkich tak zgtoszonych Uczestnikow. W przypadku
zawierania umowy na rzecz Uczestnika lub Uczestnikéw Klient
jest zobowigzany do wskazania wymaganych danych tej osoby
lub oséb nie pézniej niz na 31 dni przed dniem rozpoczecia
imprezy.

Warunkiem wpisania Uczestnika na liste Uczestnikdéw
imprezy jest wypetnienie, podpisanie i ztoZenie Organizatorowi
Karty Zgtoszeniowej oraz wplacenie optaty rezerwacyjnej w
wysokosci okreslonej w Zgtoszeniu.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany warunkow
Umowy z zastrzezeniem pkt. 2.7. O kazdej zmianie istotnych
warunkéw Umowy Organizator niezwlocznie zawiadomi
Uczestnika/Klienta listownie, faksem lub emailem.

Uczestnik obowigzany jest potwierdzi¢ otrzymanie
zawiadomienia faksem lub e - mailem poprzez przestanie faksu
lub e - maila zwrotnego i powiadomi¢ Organizatora czy
przyjmuje proponowang zmiange umowy czy odstepuje od
umowy za natychmiastowym zwrotem wszystkich wniesionych
$wiadczen i bez obowiagzku zaptaty kary umownej.

Sktadajac oferte zawarcia Umowy, Uczestnik/Klient
wyraza zgode, w rozumieniu art. 23 ust. 1 pkt 1 w zw. z art. 7
ust. 5 ustawy z dnia 29 sierpnia, 1997 r. o ochronie danych
osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2002, Nr 101 poz. 926 z
pézn. zm.) na przetwarzanie, uaktualnianie i udostgpnianie
swoich danych osobowych, niezbednych dla realizacji Umowy w
celach marketingowych i handlowych przez MICEtime S.C.
Michat Loj, Michat Kitajewski z siedzibg w Krakowie przy al.3
Maja 9/417 oraz podwykonawcow.

Zasady ptatnosci
Cena za impreze ptatna jest w trzech ratach, tj.
rezerwacyjna, naleznos¢ gtéwna oraz
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przypadku gdy na podstawie obowigzujacych przepiséw ustuga
w postaci danej imprezy objeta jest podatkiem VAT, podatek ten
wliczony zostaje w cene imprezy.

Pierwsza rata, czyli oplata rezerwacyjna ptatna jest nie pézniej
niz w dniu podpisania Umowy w przypadku wptaty gotéwkowej
lub nie pézniej niz 3 dni od dnia podpisania Umowy w
przypadku dokonania przelewu.

Druga rata, tj. nalezno$¢ gtéwna, pomniejszona o wptacong
weczeéniej oplate rezerwacyjng ptatna jest nie p6Zniej niz 31 dni
przed planowanym terminem rozpoczecia imprezy.

Trzecia rata, to minimalna ilo$¢ dewiz potrzebna na miejscu na
pokrycie pozostatych $wiadczen objetych Programem imprezy,
a nie uwzglednionych w naleznosci gtéwnej.

Optaty za impreze mozna dokonywaé gotéwka w siedzibie
Organizatora lub przelewem na konto Organizatora w Bank
Millennium S.A. 84 1160 2202 0000 0000 8867 4849

W przypadku, gdy cze$¢ oplaty za impreze podana jest w
walucie obcej, catkowite rozliczenie imprezy nastapi w oparciu
o kurs sprzedazy waluty NBP z dnia podpisania Umowy.
Organizator zastrzega sobie prawo zmiany ceny imprezy nie
pézniej niz na 21 dni przed data jej rozpoczecia, o czym
powiadomi Uczestnika/Klienta niezwiocznie. Do podstaw
zmiany ceny zalicza sie: wzrost kosztow transportu, wzrost
optat urzedowych, podatkéw lub optat naleznych za takie ustugi,
jak lotniskowe, zatadunkowe lub przetadunkowe w portach
morskich i lotniczych.

Zadajac doptaty do ceny, w sytuacji okre$lonej w pkt. 2.7,
Organizator  przedstawi Uczestnikowi/Klientowi kalkulacje
podwyzszenia ceny imprezy.

Cena imprezy nie obejmuje:

wyzywienia, jezeli nie jest wyraznie wskazane, iz zostaje
zawarte w cenie podstawowej,

wycieczek fakultatywnych oraz imprez dodatkowych,
zakwaterowania w pokoju hotelowym o podwyzszonym lub
innym standardzie niz przewidziany w Programie imprezy oraz
zakwaterowania w pokoju jednoosobowym na specjalne
zyczenie Uczestnika/Klienta w przypadku, gdy wcze$niej
ustalono pokéj wieloosobowy. Ustugi te mogg by¢ realizowane
przez Organizatora jedynie w przypadku gdy pozwalaja na to
warunki miejscowe oraz nie koliduje to z Programem imprezy i
dobrem catej grupy.

Odstapienie od Umowy i zmiana warunkéw Umowy
Uczestnik/Klient ma prawo zrezygnowac z udzialu w imprezie
w drodze pisemnego o$wiadczenia ztozonego w siedzibie
Organizatora. Za date rezygnacji przyjmuje si¢ dzien otrzymania
przez Organizatora stosownego o$wiadczenia zlozonego
bezposrednio w siedzibie Organizatora lub date otrzymania
przesytki pocztowej.
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W przypadku niemozno$ci wzigcia udziatu przez Uczestnika w
imprezie lub jego rezygnacji z imprezy z przyczyn lezacych po
stronie Uczestnika/Klienta, Organizator zastrzega sobie prawo
dokonania potracenia opfaty rezerwacyjnej, o ktérej mowa w
pkt. 2.2 oraz dodatkowo kwoty w wysokosci faktycznie
poniesionych przez Organizatora kosztéw zwiazanych z
dokonanymi juz przygotowaniami imprezy.

Do przyczyn niemozno$ci wziecia udzialu w imprezie lub
rezygnacji z imprezy z przyczyn lezacych po stronie
Uczestnika/Klienta zalicza sie w szczegélnosci:

odmowa wydania wizy dla Uczestnika,

brak dokumentéw uprawniajgcych do przekroczenia granicy
takich jak paszport, $wiadectwo szczepien itp. wskazanych
przez Organizatora w chwili zawierania Umowy,

choroba Uczestnika i inne wypadki losowe, uniemozliwienie
Uczestnikowi przekroczenia granicy przez stuzby graniczne.
Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania imprezy z
przyczyn od niego niezaleznych, w szczegdlnosci z powodu:
decyzji wtadz panstwowych,

dziatania sily wyzszej lub odwotanie imprezy z powodu
niewystarczajacej ilosci Uczestnikéw grupy, okreslonej w
Programie imprezy, o czym Organizator informuje Uczestnika
najpoézniej 14 dni przed rozpoczeciem imprezy.

Organizator ~ zastrzega sobie prawo przed rozpoczeciem
imprezy do zmiany istotnych warunkéw Umowy z przyczyn od
niego niezaleznych, o czym niezwlocznie poinformuje
Uczestnika/Klienta. W takiej sytuacji Uczestnik/Klient powinien
niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni, poinformowaé
Organizatora, czy:

przyjmuje proponowang zmiane Umowy

albo odstepuje od Umowy za natychmiastowym zwrotem
wszystkich wniesionych $wiadczen.

Jezeli Uczestnik/Klient, zgodnie z pkt. 3.1, odstepuje od umowy
lub jezeli Organizator odwotuje impreze z przyczyn
niezaleznych od Uczestnika/Klienta, Uczestnik/Klient ma
prawo, wedtug swojego wyboru:

uczestniczy¢ w imprezie zastepczej o tym samym lub wyzszym
standardzie, chyba ze zgodzi sie na impreze o nizszym
standardzie za zwrotem réznicy w cenie,

zada¢ natychmiastowego zwrotu wszystkich wniesionych
$wiadczen.

Brak wptaty naleznos$ci gtéwnej przez Uczestnika/Klienta w
terminie okre§lonym w pkt. 2.3 w zakresie skutkéw prawnych
réwnoznaczny jest z jego rezygnacja z udziatu w imprezie.

Biuro informuje o mozliwosci dodatkowego ubezpieczenia
Uczestnika/Klienta od odpowiedzialnosci za rezygnacje z
imprezy.

Przeniesienie uprawnien

Uczestnikowi/Klientowi przystuguje prawo wskazania osoby
zastepczej, spetniajacej warunki udzialu w imprezie, na ktéra
przeniesie wszystkie przystugujace mu z tytutlu Umowy
uprawnienia, jezeli jednocze$nie osoba ta przejmuje wszystkie
wynikajace z tej Umowy obowiazki. Przeniesienie uprawnien i
przejecie obowiazkéw przez zastepce jest skuteczne wobec
Organizatora pod warunkiem pisemnego zawiadomienia
Organizatora w terminie do 30 dni przed rozpoczeciem imprezy.
Za nieuiszczong cze$¢ ceny imprezy i koszty poniesione przez
Organizatora w zwigzku ze zmiang Uczestnika/Klienta,
Uczestnik/Klient i jego zastepca odpowiadaja solidarnie
Ubezpieczenie

W ramach wykupionej imprezy Uczestnik jest ubezpieczony w
Signal Iduna Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A. w zakresie:
kosztéw leczenia do wysokosci 20 000 EUR, nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw z trwatym uszczerbkiem na zdrowiu
do wysokosci 7000 PLN oraz nastepstw nieszczesliwych
wypadkéow ze skutkiem $miertelnym, jak réwniez bagazu
podréznego do wysokosci 800 PLN dla kazdego z Uczestnikow
imprezy. Ponadto Uczestnik ma mozliwo$¢ wykupienia
dodatkowego ubezpieczenia od kosztow rezygnacji lub
przerwania uczestnictwa w imprezie turystycznej w wysoko$ci
2,5% ceny imprezy.

Siedziba centrali Signal Iduna Polska Towarzystwo Ubezpieczen
S.A. miesci si¢ w Warszawie przy ul. Jasna 14/16a 00-041
Warszawa tel. +48 (22) 50-56-100.

W ramach imprezy Uczestnik jest objety zawarta przez
Organizatora umowa Gwarancji Ubezpieczeniowej nr M162763
wystawiong przez SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo
Ubezpieczenn S.A. na rzecz Uczestnika w zakresie powrotu
Uczestnika do kraju, w wypadku gdy Organizator nie zapewnia
tego powrotu, a takze na pokrycie zwrotu wptat wniesionych
przez Uczestnika w razie niewykonania zobowigzan umownych.
W przypadku konieczno$ci skorzystania przez Uczestnika z
wyzej wymienionego ubezpieczenia szczegbtowych informacji
udziela Urzad Marszatkowski Wojewdédztwa Matopolskiego, ul.
Basztowa 22, 31-156 Krakéw tel.: (012) 37-96-028, 012 37-96-
029 lub najblizsza placéwka konsularna Rzeczypospolitej
Polskiej.



5.4 Do dochodzenia roszczen z tytutu Umowy, o ktérej mowa w pkt.
5.3 stosuje sie art. 808 § 3 Kodeksu cywilnego.

6. W wypadku zaistnienia zdarzenia objetego gwarancjg, za ktére
Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci zastosowanie
znajdzie art. 808 §4 Kodeksu cywilnego.

7. Prawa, obowiazki oraz odpowiedzialno$¢ Uczestnika/Klienta

7.1 Kazdy z Uczestnikéw imprezy zobowigzany jest do:

a) posiadania wymaganych dokumentéw podrézy: podpisanego
przez siebie paszportu, ktory zachowuje wazno$¢ przez co
najmniej 6 miesigcy liczac od daty zakonczenia imprezy (w
niektorych przypadkach 12 miesigcy), dzieci powinny by¢
wpisane do paszportu rodzica lub posiada¢ wiasny paszport.
Organizator ma obowiazek poinformowa¢ Uczestnika/Klienta o
szczegbtach przy zawarciu Umowy, aktualnej wizy, jezeli jej
posiadanie jest wymagane przez przepisy w kraju docelowym
oraz krajach tranzytowych. Informacje o obowiagzku wizowym
Uczestnik/Klient moze uzyska¢ od Organizatora przy zawarciu
Umowy. Organizator zapewnienia posrednictwo w uzyskaniu
wizy (z wyjatkiem wizy Stanéw Zjednoczonych Ameryki
Pétnocnej) chyba, ze inaczej stanowig o tym indywidualne
warunki imprezy, okre$lone przez Organizatora, innych
dokumentéw, zgodnie ze wskazaniami Organizatora w
zalezno$ci od charakteru imprezy.

b) posiadania wymaganych szczepieri ochronnych. O szczepieniach
ochronnych i warunkach sanitarnych panujacych w danym
kraju, Organizator ma obowigzek poinformowaé
Uczestnika/Klienta przy zawarciu Umowy,

c) potwierdzenia na 2 dni przed rozpoczeciem imprezy aktualnej
godziny i miejsca zbiérki lub rozpoczecia podrézy oraz
stawienia si¢ na miejsce zbiorki lub miejsce rozpoczecia
podrdézy okreslone w Umowie. Potwierdzenia nalezy dokona¢ w
siedzibie Organizatora. Zmiana miejsca rozpoczecia podrézy na
inne niz okreslone w Umowie wymaga zgody Organizatora.

d) zgtoszenia si¢ w dniu wylotu na odprawe na lotnisku na co
najmniej 2 godziny przed planowana godzing wylotu, jezeli
pozniejsze indywidualne, uzgodnienia nie stanowig inaczej.

e) przestrzegania regulaminéw i innych
obowigzujgcych w miejscach pobytu oraz
zagranicznych przepiséw celno-dewizowych,

f) od chwili rozpoczecia imprezy stosowaé sie do wskazéwek
Pilota, dotyczacych realizacji Programu imprezy,

g) zachowania sie zgodnie z obowigzujacymi w danym miejscu

normami prawnymi i zasadami wspoélizycia spotecznego

zaréwno w trakcie podrozy jak i miejscu pobytu, nie naduzywac
alkoholu, nie uzywac¢ jakichkolwiek $rodkéw odurzajacych.

Powazne naruszenia w powyzszym zakresie moga by¢

sankcjonowane wykluczeniem z grupy na warunkach, o ktérych

mowa w ust. 7.3 niniejszego Punktu.

W przypadku niemoznos$ci wykonania imprezy lub niemoznoéci

nalezytego wykonania imprezy przez Organizatora z powodu

niedopetnienia warunkéw opisanych w  punkcie 7.1

Uczestnik/Klient traci prawo do domagania si¢ zwrotu

wptaconych kwot za impreze, jak i odszkodowania.

W przypadku niedopetnienia warunkéw opisanych w punkcie

7.1 g) Organizator moze rozwigza¢t Umowe w trybie

natychmiastowym. Uczestnikowi nie przystuguje z tego tytutu

jakiegokolwiek odszkodowanie. W wypadku rozwigzania
umowy Organizator zwolnione jest z obowiazku opieki nad

Uczestnikiem w zakresie jego dalszego pobytu oraz powrotu do

kraju.

7.4 W przypadku zatrzymania Uczestnika imprezy przez wtadze

celne lub stuzby graniczne zaréwno polskie jak i obce z przyczyn

nie lezacych po stronie Organizatora, Uczestnikowi/Klientowi
nie przystuguje zwrot wptaconej kwoty za impreze ani zadne
odszkodowanie.

Jezeli Uczestnik nie wyjedzie na impreze w wyznaczonym

terminie lub spézni sie na samolot, Organizator nie ma

obowigzku zorganizowania dodatkowego przelotu tak, aby

Uczestnik mégt dotaczy¢ do reszty Uczestnikow imprezy.

przepiséw,
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1. Czym sa wyprawy z MICEtime?

Wyprawy z MICEtime to wyjazdy turystyczne o charakterze
trampingowym wzbogacone czesto fakultatywnymi atrakcjami

zaliczanymi do turystyki kwalifikowanej. O ewentualnych
wymaganiach fizycznych i niezbednych umiejetnosciach i
uprawnieniach uczestnicy wyjazdu sa informowani przed

podpisaniem umowy. Wyjazdy trampingowe wylaczajac zajecia
fakultatywne organizowane s3 najczesciej bez udziatu kontrahenta
zagranicznego. Z wyjatkiem przelotéw i innych kluczowych
$rodkéw transportu oraz niektérych noclegéw i atrakcji wiekszosé
rezerwacji jest dokonywana w trakcie wyjazdu przez
doswiadczonego pilota MICEtime. Wigkszo$¢ noclegéw jest
organizowana podczas trwania wyjazdu w hotelach, hostelach,
pensjonatach lub innych obiektach o standardzie turystycznym
czesto z noclegami w namiotach. Staramy si¢ zapewnia¢ wigkszos$¢
noclegéw w pokojach 2 osobowych ale nie mozemy wykluczy¢ takze
pomieszczen wieloosobowych ze wspélnymi tazienkami. Wyprawa

7.6 W przypadku powziecia przez Uczestnika zamiaru odlgczenia
sie od grupy, Uczestnik zobowigzany jest na zadanie Pilota
podpisa¢ o$wiadczenie o opuszczeniu grupy na wtiasng
odpowiedzialno$¢ i koszt. Odmowa podpisania o$wiadczenia
moze skutkowac rozwigzaniem Umowy z przyczyn lezacych po
stronie Uczestnika, za§ Uczestnik traci prawo do domagania sie

zwrotu wptaconych kwot za impreze, jak i zadania
odszkodowania.
7.7 Uczestnik imprezy odpowiada za szkody wyrzadzone z jego

winy. Za szkody wyrzadzone przez osoby niepetnoletnie,

odpowiadaja  ich  opiekunowie.  Uczestnik/Klient jest

zobowiazany pokry¢ szkode w miejscu jej powstania, a w

przypadku braku takiej mozliwosci, w ciggu 14 dni od

otrzymania rachunku wystawionego w  kraju przez

Organizatora, w przypadku gdy Organizator pokryt szkody na

miejscu, wyrzadzone przez Uczestnikéw lub osoby bedace pod

ich opieka w trakcie trwania imprezy.

Kazda zmiana Programu imprezy mozliwa jest po wyrazeniu

przez wszystkich Uczestnikow zgody w postaci protokotu

zmiany programu oraz akceptacji Pilota. W przypadku zmiany

Programu imprezy Uczestnicy w czg$ciach réwnych pokrywajg

dodatkowe koszty opieki Pilota.

Odpowiedzialno$¢ Organizatora

Jezeli pozostate zapisy Umowy nie stanowia inaczej, Organizator

odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy

chyba, Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
spowodowane wytacznie dziatlaniem lub  zaniechaniem

Uczestnika/Klienta, dziataniem lub zaniechaniem oséb trzecich,

nie uczestniczacych w wykonaniu ustug przewidzianych w

Umowie, jezeli tych dziatan lub zaniechai nie mozna byto

przewidzie¢ ani unikna¢, albo spowodowane sa sitg wyzsza.

Organizator ogranicza catkowita odpowiedzialno$¢ za

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie niniejszej Umowy do

wysokosci ceny imprezy, o ktérej mowa w pkt. 2.1, wzgledem
kazdego Uczestnika/Klienta.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrudnienia

wynikajgce z przyczyn od niego leznych, w

a) warunki atmosferyczne,

b) czestotliwo$¢ korzystania z lokalnych $rodkéw transportu,

c) sytuacje polityczna,

d) okoliczno$ci zawinione przez Uczestnikow.

8.4 W przypadku, gdy Organizator w czasie trwania danej imprezy

nie wykonuje przewidzianych w Umowie ustug, stanowiacych

istotng cze$¢ programu tej imprezy, jest obowiazane, bez
obcigzania Uczestnika/Klienta dodatkowymi kosztami, wykona¢

w ramach tej imprezy odpowiednie $wiadczenia zastepcze.

Jezeli wykonanie $wiadczen zastgpczych, o ktérych mowa w

Punkcie 8.4 jest niemozliwe albo Uczestnik/Klient z

uzasadnionych powodéw nie wyrazit na nie zgody i odstapit od

Umowy, Organizator jest zobowiazany, bez obcigzania

Uczestnika/Klienta dodatkowymi kosztami z tego tytutu,

zapewni¢ Uczestnikowi powrét do miejsca rozpoczecia imprezy

lub do innego uzgodnionego miejsca.

8.6 W razie niemozno$ci wykonania $wiadczenia zastepczego o
ktéorym mowa w Punkcie 8.4 Uczestnik/Klient nie moze
domagac sie odszkodowania jesli niemozno$¢ ta spowodowana
jest wytacznie:

a) przyczynami lezacymi po stronie Uczestnika,

b) dziataniami lub zaniechaniami oséb trzecich, nieuczestniczacych

w wykonywaniu $wiadczenia zastepczego, jezeli tych dziatan lub

zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani unikng¢ albo sitg

WYZSZ3.

Za uzasadnione powody, o ktérych mowa w Punkcie 8.5 uznaje

si¢ te, ktoére uniemozliwiaja Uczestnikowi przyjecie tych

$wiadczen ze wzgledu na stan zdrowia, wiek lub umiejetnosci, a

takze te, ktore sa sprzeczne z celem, dla ktérego uczestniczy On

w imprezie.

Niewykorzystanie przez Uczestnika, z przyczyn lezacych po Jego

stronie, $wiadczen zapewnionych w czasie trwania imprezy i

7.8

o @
=

8.

o

8.

w

czegolnosci:

8.

3

8.7

8.8

III. Regulamin MICEtime Wyprawy

najczesciej ma charakter krajoznawczy a wystepujace w niektérych
wyjazdach elementy turystyki kwalifikowanej np. trekking, rafting,
nurkowanie maja charakter fakultatywny. Zaktadamy, w zalezno$ci
od wyprawy mate grupy uczestnikéw, maksymalnie 25 os6b.
Pozwala to zachowa¢ kameralny klimat wyprawy i bardzo osobiste
przezywanie codziennej przygody na jej szlaku. Nasze Wyprawy
adresujemy do o0s6b spragnionych odkrywania prawdziwego
oblicza odwiedzanych krajow z dala od turystycznej komercji, w
zamian za to godzacych si¢ na pewne kompromisy dotyczace
standardu zakwaterowania i niedogodnosci podrézy wieloma
$rodkami transportu oraz wynikajace z tego faktu ewentualne
opoznienia, awarie pojazdéw i awaryjne zmiany trasy np. z uwagi
na warunki pogodowe, kleski zywiotowe czy niepokoje spoteczne.
Podczas wyprawy pozostawiamy miejsce na pewna spontaniczno$¢
np. dodatkowy punkt programu pod warunkiem akceptacji przez
wszystkich uczestnikéw wyjazdu. Pilot - Kierownik Wyprawy
znajacy lokalne realia w miejscach realizacji wyjazdu jest
odpowiedzialny przed Organizatorem za prawidlowa realizacje

objetych Programem tej imprezy, nie moze stanowi¢ podstawy

zadania obnizenia ceny lub domagania sie odszkodowania.

Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za zmiany Programu

imprezy dokonane za zgoda wszystkich Uczestnikow. W

przypadku takiej zmiany Uczestnicy pokrywaja wszelkie koszty

z nig zwigzane, w szczegdlnosci koszty dodatkowej opieki Pilota.

Jezeli w trakcie imprezy Uczestnik/Klient stwierdza
wadliwe wykonywanie Umowy, powinien niezwlocznie
zawiadomi¢ o tym Pilota oraz Organizatora
Reklamacje
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy przez Organizatora Uczestnik/Klient moze ztozy¢
reklamacje.

Reklamacja powinna by¢ ztozona niezwtocznie u Pilota, a po

powrocie powinna by¢ ztozona w siedzibie Organizatora przy ul.

Wroctawska 374, 30-011 Krakéw na pi$mie, nie pdzniej niz w

terminie 14 dni od zakonczenia imprezy zgodnie z Programem.

9.3 W przypadku braku natychmiastowego zgtoszenia reklamacji w
miejscu  imprezy, na Uczestniku/Kliencie ciazy¢ bedzie
obowigzek przedtozenia stosownych dowodéw
dokumentujacych reklamowane okolicznosci oraz poniesienia
wszelkich zwigzanych z tym kosztow.

9.4 Organizator rozpatrujac reklamacje w terminie 30 dni od jej

whniesienia udzielajgc odpowiedzi na reklamacje w formie

pisemne;j.

Reklamacja powinna zawieral¢ przedstawienie okolicznosci

faktycznych  uzasadniajgcych  reklamacje oraz zadanie

Uczestnika/Klienta.

9.6 W przypadku uznania reklamacji Organizator ma obowiazek
obnizenia ceny imprezy proporcjonalnie do wyrzadzonej
Uczestnikowi/Klientowi szkody. Dokonanie zwrotu tak
obliczonej czesci wptaty nastapi w ciagu 30 dni od dnia uznania
reklamacji.

9.7 Organizator nie jest zwigzany u iem roszczenia przez Pilota.

9.8 Uczestnik/Klient nie ma prawa do zlozenia reklamacji u

Organizatora w zwiazku z btednymi informacjami o imprezie

znalezionymi w innych zrédtach niz materiaty publikowane

przez Organizatora. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci
za btedne informacje znalezione przez Uczestnika/Klienta na

prywatnej stronie Internetowej danego hotelu, przewoznika i

innych podwykonawcéw.

Ewentualne reklamacje lub zadania rekompensaty w zwigzku z

uczestnictwem w programie fakultatywnym, organizowanym w

miejscu imprezy i wykupionym na miejscu u lokalnego agenta

(réwniez w przypadku ich rezerwacji w Polsce), nalezy

kierowa¢ do tego agenta, ktory jest jedyna osoba

odpowiedzialng za realizacj¢ programu fakultatywnego.

Organizator nie posredniczy w przyjmowaniu reklamacji wobec

lokalnych agentow.

Organizator nie przyjmuje zadnych reklamacji z tytutu
wystgpienia zdarzen lub faktéw, o ktérych mozliwosci
wystapienia Uczestnika/Klient uprzedzony zostat w Umowie,
Warunkach Uczestnictwa, Programie imprezy, Regulaminie
MICEtime Wyprawy oraz Informacjach dotyczacych Ustug
MICEtime Wyprawy, stanowigcych integralng cze¢s¢ Umowy.

10. Zapisy konicowe

10.1 W sprawach nie uregulowanych w niniejszej Umowie

maja zastosowanie przepisy Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o

ustugach turystycznych (tekst jednolity Dz. U. z 2004 r. Nr 223,

poz. 2268 z pézn. zm.), Kodeksu cywilnego oraz innych

wiasciwych ustaw.

Ewentualne spory powstate w zwigzku z wykonaniem
niniejszej Umowy, strony beda rozstrzygaty polubownie a w
przypadku nie osiagnigcia porozumienia spory rozstrzyga sad
miejscowo wiasciwy dla siedziby Organizatora

Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmiacych
egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.
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programu Wyprawy a Uczestnicy deklaruja

lubigcych przebywaé w towarzystwie nie chcacych
potrafigcych sie¢ dostosowa¢ si¢ do reszty. W
réwniez

grupie, jak

peine
podporzadkowanie si¢ poleceniom Pilota. Pilot nie peini roli
przewodnika, posiada jedynie ogélne wiadomosci na temat
zwiedzanych obiektéw i miejsc. Wszelkie dodatkowe informacje sa
dostepne w przewodnikach. Zmiana standardu wyjazdu na
jakikolwiek inny w trakcie jego trwania jest nierealna. Oddalenie si¢
od grupy moze nastapi¢ tylko za zgoda Pilota na z goéry okreslony
czas i na wlasng odpowiedzialno$¢ (po podpisaniu odpowiedniego
o$wiadczenia), o ile nie godzi to w interesy grupy, np. zmusza grupe
do dostosowywania si¢ do Uczestnika w sytuacji, gdy wynajeto
wspdlnie transport. Ewentualne wnioski lub uwagi Uczestnik sktada
na rece Pilota w trakcie trwania imprezy w formie pisemnej.
Wyprawy z MICEtime zdecydowanie nie sa wskazane dla 0s6b nie

lub nie
skrajnych
przypadkach, gdy Uczestnik bedzie stwarzat problemy i ktopoty
psul atmosfere wyjazdu moze zostaé
wykluczony z Wyprawy podczas jej trwania na zadanie wszystkich



pozostatych cztonkéw grupy oraz za zgoda Pilota. Z tego tytutu nie
beda mu przystugiwa¢ zadne odszkodowania ze strony
Organizatora. Uczestnikéw obowigzuje przestrzeganie miejscowego
prawa i zwyczajow.

2. Ceny i ptatno$ci. Kazda Wyprawa z MICEtime ma dwie
ceny platne w trzech ratach, podane w walucie polskiej, w Euro lub
dolarach amerykanskich.

2.1 Pierwsza z nich podzielona na dwie wptaty zawiera
najczesciej przejazd do kraju docelowego, wizy, ktére mozna
otrzymac¢ w Polsce, ubezpieczenie NW i KL, opieke polskiego pilota,
dodatkowe optaty wg. programu. Cena ta wg. umowy moze ulec
niewielkim zmianom (wzrost ceny biletéw, kurs walut, itp.), na
Organizatorze za$ ciazy obowiazek powiadomienia Pafistwa o tym
nie pézniej niz na 21 dni przed rozpoczeciem imprezy.

2.2 Druga cena to minimalna ilo§¢ dewiz, ktéra nalezy ze
sobg zabra¢ na wyprawe i ktéra wptaca sie rece Pilota w ratach
ustalonych przez Pilota podczas trwania Wyprawy. Pilot z tej kwoty
optaca wszystkie noclegi, przejazdy, bilety wstepéw, miejscowe
pozwolenia, wizy itp. Cena ta nie obejmuje wyzywienia. Kwota ta, z
gory ustalona przed podpisaniem umowy jest suma orientacyjna
lecz nie podlegajaca zmianie podczas trwania imprezy.

3. Informacje ogdlne dotyczace ustug MICEtime Wyprawy

3.1 Ubezpieczenie uczestnikéw. Kazdy uczestnik naszych
imprez jest ubezpieczony w TU Signal Iduna Polska. Umowa
Generalna nr 200752105211/N

3.2 Pilot MICEtime Wyprawy czuwa nad prawidtowym
przebiegiem wyjazdu. Jego obowiazkiem jest zapewnienie
uczestnikom noclegéw, transportu, odpowiednie rozplanowanie
imprezy tzn. czasu po$wieconego na zwiedzanie, odpoczynek i
dojazdy. Jego zadaniem jest jak najsprawniejsza organizacjg
wyprawy. Bardzo czesto uczestnicy myla pilota z przewodnikiem.

4. Udzielenie pelnomocnictwa.

Nalezy pamigta¢, ze do obowigzkéw pilota nie nalezy oprowadzanie
po zabytkach. W niektérych krajach wrecz jest to zabronione i grozi
za to kara pieni¢zna, bowiem zezwolenie na oprowadzanie po
zabytkach majg tylko i wylacznie miejscowi, wykwalifikowani
przewodnicy.

3.3 Paszport, wizy i pozwolenia. Kazdy uczestnik wyjazdu
jest zobowigzany do posiadania paszportu waznego minimum 6
miesiecy po planowanej dacie zakonficzenia wyprawy oraz wszelkich
niezbednych wiz i pozwolen o ktérych zostat poinformowany przez
Organizatora. Paszport jest najwazniejszym dokumentem podczas
wyjazdu i najgorsza rzecza jaka moze si¢ przydarzy¢ jest jego
zagubienie. Za granicg turysta jest zobowigzany nosi¢ ze soba
paszport. Czasami w takiej sytuacji moze wystarczy¢ czytelna kopia,
a oryginal mozna zostawi¢ w depozycie. W przypadku zagubienia
paszportu przez w trakcie trwania imprezy pilot zobowiazuje sie
poméc w uzyskaniu Kopii paszportu przez miejscowa placéwke
dyplomatyczna. Wszelkie koszty otrzymania nowego paszportu
oraz cata z tym zwiazana logistyka ponosi Uczestnik.

3.4 Przygotowania do Wyprawy. Przed kazda wyprawa
uczestnik otrzymuje doktadne informacje odnosnie niezbednych
rzeczy jakie nalezy ze soba zabra¢ na wyjazd, szczegétowe
informacje odnosnie przelotéw, godziny zbiorki, pilota, skali
trudno$ci wyjazdu i opcjonalnych atrakcji dodatkowych. Kazdy
uczestnik we wlasnym zakresie powinien zorientowac si¢ o miejscu
wyjazdu i sprawdzi¢ stan zdrowia.

3.5 Wiek i zdrowie uczestnikéw. Wszystkie osoby ponizej
18-go roku zycia muszg podrézowaé w towarzystwie rodzica lub
petnoletniego opiekuna. Kazda osoba powyzej 60-go roku zycia
powinna okaza¢ za$wiadczenie lekarskie odno$nie stanu zdrowia i
kondycji fizycznej pozwalajacej uczestniczy¢ w wyprawie. Przed
kazdym egzotycznym wyjazdem zalecane jest zbadanie swojego
stanu zdrowia oraz zapoznanie sie¢ z zagrozeniami zdrowotnymi
panujacymi w danym rejonie. Informacje o chorobach, profilaktyce
antymalarycznej, zalecanych i wymaganych szczepieniach
przekazywane s3 uczestnikom przez Organizatora. Adresy

niektorych instytucji, w ktérych mozemy uzyska¢ dodatkowe
informacje oraz sie zaszczepic¢ dostepne s3 u Organizatora

3.6 Wyzywienie. Oprécz skromnych $niadan serwowanych
w miejscach noclegéw i okazjonalnych positkéw wymienionych w
programie cena wyjazdu nie zawiera wyzywienia i napojow. Nie
wnikamy w upodobania kulinarne i apetyty uczestnikéw dajac im
czas i wolng reke na positek. Pilot moze wskaza¢ miejsca
sprawdzone, najczes$ciej male restauracje lub jadlodajnie (nie
turystyczne) ale nalezy pamietad, iz jest to subiektywna opinia. W
miejscach  odludnych, sporadycznie zdarza si¢ konieczno$é
wspolnego przygotowania positku z produktéw zakupionych przez
Pilota.

3.7 Zakwaterowanie. Wigkszos¢ noclegéw jest
organizowana podczas trwania wyjazdu w hotelach, hostelach,
pensjonatach lub innych sprawdzonych lub rekomendowanych
przez liczace sie przewodniki obiektach o standardzie turystycznym
czesto z noclegami w namiotach. Staramy si¢ zapewnia¢ wigkszo$¢
noclegéw w pokojach 2 osobowych z umywalka i zimng woda ale
nie mozemy wykluczy¢ takze pomieszczen wieloosobowych ze
wspolnymi tazienkami. Ciepta woda czesto za doptata a
klimatyzacja jest domeng drozszych obiektéw. Doptata do wyzszego
standardu pozostaje w gestii uczestnika i jest organizowana
indywidualnie za zgoda Pilota. Podczas Wyprawy czesto nocujemy
w nietypowych miejscach np. na pustyni, pod gotym niebem, w
domkach na drzewach czy hamakach w dzungli, na plazach czy
dachach hoteli. Jednak sa to atrakcje sporadyczne i nie dominuja
podczas wyprawy.

3.8 Atrakcje fakultatywne. Praktycznie kazdej wyprawie
towarzysza mozliwosci dodatkowych atrakcji jakie mozna
realizowa¢ w przeznaczonym na to czasie np. wspinaczka skatkowa,
trekking, nurkowanie. S to zajgcia dodatkowo ptatne a cena jest
podana przed podpisaniem umowy. Czesto zajecia te wymagaja
odpowiednich certyfikatow lub pozwolen a ich posiadanie lezy w
gestii uczestnikow.

Udzielam petnomocnictwa MICEtime S.C. Michat Loj, Michat Kitajewski do udzielenia pelnomocnictwa Marszatkowi Wojewddztwa lub wskazanej
przez niego jednostki do wydawania dyspozycji wyptaty zaliczki na pokrycie kosztéw mojego powrotu do kraju, a takze na pokrycie zwrotu wptat
przeze mnie wniesionych w razie niewykonania zobowigzan umownych.

Data i podpis zgtaszajacego

5. Oswiadczenie o przyjeciu ryzyka zwigzanego z udzialem w Wyprawie.

Oswiadczam, iz zdaje sobie sprawe, Ze organizowana przez MICEtime S.C. impreza turystyczna, w ktérej biore udzial, niesie za sobg mozliwo$¢
zachorowania, zranienia a nawet $mierci, ktére moga by¢ spowodowane przez sity natury, podrézowanie miejscowymi $rodkami lokomocji
(lotniczej, samochodowej, innej) obcowanie z przyroda i inne sytuacje. Zaréwno ja jak i czlonkowie mojej rodziny akceptujemy to ryzyko.

Wypetnienie i podpisanie niniejszej ,Umowy -Zgtoszenia” oznacza zawarcie jej w dniu
Kitajewski z siedzibg w Krakowie przy al. 3 Maja 9/417 reprezentowanym przez ..

....................... z MICEtime S.C. Michat Loj, Michat

., humer wpisu do

Rejestru Organizatoréw Turystyki i Posrednikéw Turystycznych Z/29/2008. Gwarancja bankowa organizatora turystyki i posrednika
turystycznego nr CR/17700/90489604/07. O$wiadczam, w imieniu swoim i 0s6b przeze mnie zgtoszonych, ze zapoznatem sie z trescia ,Umowy-
Zgtoszenia”, Warunkami Uczestnictwa, Regulaminem MICEtime Wyprawy, Informacjami dotyczacymi ustug MICEtime Wyprawy oraz Programem
imprezy, a takze akceptuje o$wiadczenie o przyjeciu ryzyka oraz oswiadczam, Ze zapoznatem sie z ogélnymi warunkami ubezpieczenia,
otrzymatem od Organizatora informacje dotyczace wykupionych $wiadczen, przepisdw paszportowych i wizowych oraz przeciwwskazan
zdrowotnych do udzialu w imprezie turystycznej, oraz o obowiazkowych szczepieniach i profilaktyce zdrowotnej przed i w trakcie wyjazdu
(konieczny kontakt z lekarzem choréb tropikalnych) i zgadzam sie na przetwarzanie, uaktualnianie i udostepnianie swoich danych osobowych w
celach marketingowych i handlowych przez MICEtime Wyprawy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 28sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U.z 1997 r. Nr 133, poz. 883.) Prawdziwo$¢ podanych danych potwierdzam wtasnorecznym podpisem.

Data i podpis zgtaszajacego

Data i podpis pracownika Organizatora




